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RESPOSTA A SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTO
Pregao Eletrénico n°® 90080/2025

Acusamos o recebimento do pedido de esclarecimento formulado pela empresa KPlI SOLUCOES
EMPRESARIAIS LTDA, inscrita no CNPJ n°® 25.579.613/0001-07, referente ao Pregdo Eletrénico n°®
90080/2025, cujo objeto é a contratacdo de empresa prestadora de servico de implantagéo,
administracdo, gerenciamento, emissao, fiscalizacdo e fornecimento de cartdo magnético para
aquisicdo de géneros alimenticios para atender as necessidades das familias que se encontram em
situacao de vulnerabilidade social, cadastradas nos equipamentos vinculados ao Fundo Municipal de
Assisténcia Social de Cantagalo, e apresentamos as seguintes considracgdes:

Questionamento 1: Tecnologia do cartdo (chip, tarja ou equivalente).

Conforme disposto nos itens 3.2.5 e 3.2.6 do Termo de Referéncia, o uso de chip de seguranga é
obrigatério. Embora o Termo de Referéncia ndo mencione explicitamente padrées como EMV ou
contactless (NFC), a exigéncia de “chip de seguranga” implica que o cartdo deve adotar tecnologia
criptografada, com autenticacdo via senha/PIN e rastreabilidade das transacdes, assegurando 0s
requisitos de prevencéao a fraudes e controle individualizado do uso do beneficio.

Questionamento 2: Personalizagdo e layout do cartéo.

Conforme disposto no item 3.2.6 do TR, “os cartdes alimentacdo eletrénicos, com chip de seguranca,
deverdo ser entregues personalizados com nome do usuério, nome da Contratada, com validade e
numeracao de identificacdo sequencial”.

Quanto ao layout, 0 mesmo TR, em seu Anexo |, disponibiliza um modelo para ser usado como
referéncia.

Questionamento 3: Quantidade minima de estabelecimentos credenciados.
Assim dispde o item 3.2.3 do TR:

“A relacédo de estabelecimentos credenciados deveré ser apresentada em até 20 (vinte)
dias, contados do primeiro dia Gtil apds o certame licitatorio (...). A relagédo devera ofertar
um quantitativo minimo de 5 (cinco) estabelecimentos, exclusivamente no territorio do
Municipio de Cantagalo-RJ. A relagdo devera conter razdo social, endereco, CNPJ e
telefone para contato, podendo a Administracdo solicitar os Contratos de
Credenciamento.”

Na fase de habilitacdo ndo ha exigéncia de comprovagdo dessa rede; a apresentacdo da listagem
minima de 5 estabelecimentos ocorre apés a adjudicacdo e assinatura do contrato (fase de
implantagdo). A Administracdo podera, entretanto, solicitar os contratos de credenciamento para
verificar a veracidade das informacdes.

Questionamento 4: Prazos para apresentacéo e ativacdo da rede credenciada.

De acordo com o mesmo item 3.2.3 do Termo de Referéncia:
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e Apresentacao da listagem inicial da rede credenciada: até 20 (vinte) dias contados do primeiro
dia util apés o certame licitatério, obedecidos os prazos de recurso e contrarrazdes.

e Ativacao/operacionalizacdo da rede: o documento nao fixa um prazo especifico distinto para o
inicio das transacgoes, mas o item 10.3 indica que os cartdes devem estar operacionais em até
10 (dez) dias ap0s o recebimento dos dados para confecgéo

Desse modo, entende-se que a rede credenciada devera estar ativa nesse mesmo prazo, pois 0s
cartbes precisam ser aceitos nos estabelecimentos imediatamente apds sua entrega.

Dessa forma, permanecem inalteradas as condi¢cdes estabelecidas no Edital, bem como as datas e
horéarios previstos para a realizagdo do certame.

Cantagalo, 10 de outubro de 2025.

ASSINADO DIGITALMENTE ‘
JANINE HUGUENIN MEIRELLES DE SOUZA

A conformidade com a assinatura pode ser verificada em

http://serpro.gov.br/assinador-digital e SERPRO

Janine Huguenin Meirelles de Souza
Pregoeira Municipal
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