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PREFEITURA MUNICIPAL DE CANTAGALO“* Robrica
GABINETE DO PREFEITO

LEI N°967/2010

REGULAMENTA O SERVICO DE TRANSPORTE
PUBLICO COLETIVO MUNICIPAL NO MUNICIPIO
DE CANTAGALO.

.ru:n:rrg MUNICIPAL DE CANTAGALO, ESTADO DO RIO DE JANEIRO, FAZ
W OLE A CAMARA APROVOU E ASSIM SANCIONA A SEGUINTE LEI:

CAPITULO I - DO TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO MUNICIPAL

A - Compete ao Municipio de Cantagalo plancjar, gerenciar ¢ ou operacionalizar, conceder,
& prestacio de servigos publicos relativos a transporte coletivo, conforme o Artigo 206",
&2 Les Organica do Municipio de Cantagalo.

A= T - A Lei Municipal n.°498. de 07 de dezembro de 2001. que transformou a Coordenadoria
L &= Defesa Civil em Secretaria Municipal de Defesa Civil e Transito, outorga como uma das
= &2 Secretaria a de Orgdo Executivo Rodovidrio no municipio de Cantagalo, aplicando assim as
s & Lei 0 9.503/97 (Codigo Brasileiro de Transito).

CAFTLULO 11 - DO SERVICO

M 5 - O Servigo Publico de Transporte Coletivo Municipal é servigo essencial. devendo ser
W &= Sorma eficiente e adequado ao pleno atendimento do usudrio ¢ de acordo com a legislagio

¢ = condicdes do contrato, deste regulamento ¢ demais ordens de servigo. portarias,
ecies. pormas e instrugdes complementares vigentes.

© & peestacdo adequada do servigo ¢ a que satisfaz as condigdes de regularidade, eficiéncia,
. sssiidade das téenicas, da tecnologia, do atendimento, generalidade. cortesia e modicidade

e & - O Servico Publico de Transporte Coletivo Municipal compreende todos os veiculos,
s mstzlacdes e atividades inerentes a sua produgdo, bem como as conexdes modais e
% de wansportes. tals como estacionamento. terminais € outras.

21 - DO GERENCIAMENTO DO SERVICO

e = - Como Orgdo responsavel pela implantagdo do Servigo Publico de Transporte Coletivo
S cabe a Secretaria Municipal de Defesa Civil e Transito:

© - P o servigo, considerando as alternativas tecnoldgicas adequadas ao atendimento do
Pusiee. ¢ 0 equilibrio financeiro do Sistema de Transporte Coletivo observando as diretrizes
memie wrbano. priorizando sempre o transporte coletivo sobre o individual.

W emsse wmsoetenoo 2 legislagao vigente. organizar e prestar direlamente ou sob regime de concessao ou permissdo. os servicos publicos de interesse|
WS meean @ 9= ransporte coletivo. que lem carater essencial como no artigo 30 V. da Constituigdo da Republica (lei organica do Municipio de Cantagalo
Sasmmae 28 S 0 3ord de 1990)



)

ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PREFEITURA MUNICIPAL DE CANTAGALO
GABINETE DO PREFEITO

I - controlar. vistoriar e fiscalizar a execugio do servigo:
111 - implantar. suprimir e alterar linhas e servigos:

IV - fixar itinerarios, pontos de parada. pontos de controle das linhas, ¢ estagoes quando for o

V- emitir Ordens de Servigo, Portarias, Determinagdes. Circulares. Normas Complementares as
PEEmESSIONArias;

V1- fixar quadros de horarios das linhas. freqiiéncias minimas de oferta e intervalos maximos de
gessaeem dos veiculos;

V11 - vistoriar e fiscalizar os veiculos, demais equipamentos ¢ instalagoes:
V11 - orcar e gerir receitas, custos e despesas do gerenciamento dos Servigos:

IX - estabelecer parametros e indices para fixagdo da tarifa ¢ promover a sua revisdo, sempre que
WECESSATIO!

X - propor reajustes das tarifas ¢ proceder a revisdo da estrutura tarifaria:

X1 - operacionalizar a venda de vales-transporte ¢ quaisquer outras formas de venda antecipada
& pessagens e/ou outros meios de pagamento de viagens:

X1I - gerenciar as gratuidades e descontos das tarifas definidos pelo Poder Publico:

%111 - cadastrar as permissionarias, veiculos e pessoal de operagao;

WIV- promover auditorias técnicas. operacionais e ccondmico-financeiras nas permissionarias;
XV - aplicar as penalidades previstas no Termo de Adesao de Permissio e neste Regulamento;
%1 - fixar normas para a integragdo fisica, operacional e tarifaria do Servigo:

XV - zelar pela boa qualidade do servigo. receber, operar ¢ solucionar as solicitagdes/
mclamacies dos usuarios;

V11 - estimular o aumento da qualidade e produtividade do servigo prestado:
WIX - estimular a preservagdo do meio ambiente e a conservagao energética;
l

%X - garantir a participagdo de Associagdes de Usudrios para defesa de interesses relativos ao
il e

X1 - Incentivar. dentre outros. cursos de Relagdes Humanas. de Principios Basicos do
Sesuamenio da Operagdo do Servigo Publico de Transporte Coletivo Municipal, de Primeiros
Ssesmes. de Conhecimentos Basicos do Sistema de Transporte ¢ de Seguranga no Transito;

X1 - propor. ao Municipio de Cantagalo. a declaragdo de utilidade publica dos bens
sesessiros 2 execugdo do servigo ou obra publica, na forma da lei.

i 1° - Para o exercicio de suas atribuigdes. podera a Secretaria de Delesa Civil e Transito
smmmmanar servicos de terceiros ou firmar convénios.

§ 2* - A Secretaria de Defesa Civil e Transito podera estabelecer mecanismos para se ressarcir do
L de Gerenciamento Operacional.
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Art. 67 - Os pareceres e proposigdes do Conselho Municipal de Transportes ¢ Transito deverdo,
me forma que a lei dispuser, ser considerados pela Secretaria de Defesa Civil e Transito para o

smercicio das atividades previstas no Artigo 5°.

CAPITULO IV - DOS DIREITOS E OBRIGACOES DO USUARIO

Art. 7° - S3o direitos do usuario:

I - receber servigo adequado;
II - ser transportado com seguranga nos onibus. conforme linhas, itinerarios e horarios fixados
peia Secretaria de Defesa Civil e Transito, em velocidade e condigdes compativeis com as normas

Il - ser tratado com educagdo e respeito pelas permissionarias e pela Secretaria de Defesa Civil e
Tramsito, através de seus prepostos ¢ empregados:
IV - receber da Secretaria de Defesa Civil ¢ Transito ¢ das permissionarias informacdes
seferentes ao servigo, inclusive para a defesa de seus interesses individuais ou coletivos;
V' - ter acesso a qualquer linha do servigo, desde que atenda as condigdes estabelecidas no artigo

£ I: deste Regulamento.
VI - receber integral e corretamente o troco;
VII - ser ressarcido e compensado de danos causados pela permissiondria;
VIII - comunicar a Secretaria de Defesa Civil ¢ Transito quaisquer atos ilicitos praticados pelas

permissiondrias na prestagdo do servigo:

Art. 8° - Sdo obrigagdes do usuario:
I - pagar pelo servigo utilizado ou identificar-se devidamente, quando beneficiario de desconto

pu gratuidade;
IT - levar ao conhecimento da Secretaria de Defesa Civil e Transito e das permissionarias as

sregularidades de que tenha ciéncia, referentes ao servigo prestado;

[1I - preservar os bens vinculados a presta¢do do servigo;
IV - portar-se de maneira adequada no interior do veiculo e utilizar o servigo dentro das normas

Sxadas. sob pena de ndo ser transportado:
Art. 97 - A Secretaria de Defesa Civil e Transito mantera servigo de atendimento ao usudrio para
witagdo, reclamagdo. sugestdo e informagdo. objetivando a melhoria e o aperfeicoamento da

S0

prestacdo do servigo, devendo informar ao usudrio. no prazo de trinta dias. das medidas tomadas.

CAPITULO V - DA ORGANIZACAO DO SERVICO
Art. 10 - Os servigos integrantes do Transporte Publico de Passageiros Municipal s

sssificados nas seguintes categorias:

W
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| - regulares: sdo os servigos basicos, executados de forma continua e permanente, através de
linhas. obedecendo a itinerarios e hordrios previamente estabelecidos, com pontos de embarque e
desembarque ao longo do percurso, e com valor de tarifa compativel.

Il - c\'entuaiS' sd0 oS serviqm e\cculados para utcndcr as necessidades excepcionais e

I11 - especiais: sdo os servigos executados para atender as necessidades especiais diferenciadas
do servigo de transporte, com vigéncia e valor de tarifa definidos para cada caso.

§ 1° - O veiculo cadastrado para a presta¢do de servigos em determinada categoria podera operar
em outra La[EEOI’]a, desde que previamente determinado ou autorizado pela Secretaria de Defesa Civil
e Transito.

§ 2° - Os servicos das permissiondrias para atendimento a eventos especificos como feiras,
exposigdes, esportivos e espetaculos de alta demanda serdo determinados pela Secretaria de Defesa
Civil e Transito.

Art. 11 - Todos os veiculos e equipamentos alocados na operagdo do sistema serdo registrados na
Secretaria de Defesa Civil e Transito e constardo do cadastro do Sistema de Transporte Publico
Muni
micipal.

§ 1° - A Secretaria de Defesa Civil e Transito instituira modelo proprio de identificagdo dos
veiculos e eqmpamentos. cujo porte sera obrigatorio quando da execugdo dos servigos,

- O modelo de identificagio dos veiculos ¢ equipamentos ndo podera ser portado quando o
'-:;culo ou equipamento estiver realizando servigos estranhos ao objeto da presente licitagdo.

-~

§ 3° - Todos os veiculos e equipamentos deverdo ter sua documentagdo em ordem para serem
apresentadas quando exigido pela fiscalizagdo.

§ 4° - As permissiondrias manterdo a disposi¢do da Secretaria de Defesa Civil e Transito, em
perfeitas condi¢des de uso, veiculos, equipamentos e instalagdes com as caracteristicas estabelecidas
no Termo de Adesdo de Permissdo ¢ Ordem de Servigo.

§ 5° - Seré permitida a utilizagdo da garagem, dos veiculos e equipamentos para outros servigos,
desde que haja condi¢des técnicas satisfatorias, e o servigo contratado de Transporte Coletivo por
Omibus ndo seja prejudicado.

CAPITULO VI - DA OPERACAO DO SERVICO

Art. 12 - A Secretaria de Defesa Civil e Tréansito fixard o itinerario ou percurso, freqiiéncia,
extensdo, pontos de embarque e (Iesembarqm. pontos de controle. pontos terminais, quadros de
morarios para a operagdo de cada linha. através de Ordens de Servigo - OS. portarias, determinagdes,
mormas, ¢ instrugdes complementares.

Art. 13 - Para atender os objetivos do planejamento do servigo, e considerando-se aspectos
sociais ¢ econdmicos, a Secretaria de Defesa Civil e Trénsito podera criar, alterar e suprimir linha ¢y
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Art. 14 - O cumprimento das Ordens de Servi¢o - OS sera acompanhado pela Secretaria de
Defesa Civil e Transito através da fiscalizagdo da operag¢do do servigo e pelos documentos emitidos
pelas permissiondrias sobre as viagens realizadas, movimentagdo de passageiros, discos de tacografos
e outros dados que forem solicitados.

Art. 15 - A instalagdo de equipamentos de seguranga e controle nos veiculos de operagdo sera
obrigatoria, desde que exigida pela Secretaria de Defesa Civil e Transito

§ 1° - Sera obrigatoria, desde que exigida pela Secretaria de Defesa Civil e Transito, a instalagio
de equipamentos de terceiros, independentemente de remuneragao.

Art. 16 - Todo o pessoal alocado na operagio do sistema sera cadastrado na Secretaria de Defesa
Civil e Transito e constara do Cadastro do Sistema de Transporte Municipal Puablico.

§ 1° - A Secretaria de Defesa Civil e Transito instituira modelo proprio de identificagdo do
pessoal de operagdo, cujo porte sera obrigatorio quando da execugdo dos servigos.

§ 2° - A Secretaria de Defesa Civil e Transito podera. a qualquer tempo. formular novas
exigéncias de ordem documental e/ou de formagao profissional.

§ 3° - Todo o pessoal de operagdo devera ter sua documentagdo em ordem para ser apresentada
quando exigida pela fiscalizagao.

§ 4° - A Secretaria de Defesa Civil e Transito poderd. sempre que entender necessario, exigir a
imediata retirada ou substitui¢do de preposto que dificulte a agdo coordenadora e fiscalizadora da
Permitente, ou que, por suas atitudes colocar em risco a seguranga dos passageiros ou prejudicar a boa
qualidade dos servigos.

Art. 17 - Para inicio da operagdo. a Secretaria de Defesa Civil e Transito fara vistoria dos
veiculos para a comprovago das caracteristicas e especificagdes técnicas, inclusive do layout interno e
externo, fixadas no Termo de Adesdo de Permissdo. a fim de cadastra-los ao servigo.

§ 1° - A Prefeitura podera adotar como padrdo de vistoria solicitar ao DETRO a realiza¢do de um
convénio para que os veiculos sejam vistoriados pelo DETRO.

Art. 18 - O funcionamento das atividades decorrentes da prestagdo deste servigo serdo regulados
por normas especificas baixadas pela Secretaria de Defesa Civil e Transito.

Art. 19 - A Secretaria de Defesa Civil e Transito podera determinar todo ajuste para a melhoria
da prestagdo do servigo, desde que mantido o equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato.

Art. 20 - Ndo sera admitida a ameaca de interrup¢do nem a solugdo de continuidade, bem como a
deficiéncia na prestagdo do Servigo de Transporte Publico Municipal.

§ 1° - Na hipotese de deficiéncia na prestagdo do servico que comprometa a sua operagdo, a
Secretaria de Defesa Civil e Transito podera contratar de urgéncia servigos de outras empresas,
rescindindo ou suspendendo o contrato firmado com a permissionaria faltosa, sem prejuizo da
cobranga dos danos ocorridos.

§ 2° - Néo se caracterizara como descontinuidade do servigo a sua interrupg¢do em situagdofe
emergéncia, motivada por razdes de segurang¢a ou impossibilidade insuperavel de sua realizagao.
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Art. 21 - Para os efeitos do disposto no paragrafo 1° do Artigo 20, serdo consideradas como
deficiéncia na prestagdo do servigo, especialmente:

[ - efetuar paralisa¢do da prestagio do servigo de transporte por énibus, total ou parcialmente;
Il - apresentar elevado indice de acidentes na operagdo:

111 - apresentar elevado indice de interrupgdo de viagens por pane na operagdo causadas por falta
ou ineficiéncia de manutengiio. de opera¢do, inobservancia de normas administrativas, bem como
imprudéncia de seus empregados ou prepostos.

IV - incorrer em infrag¢do prevista no Termo de Adesdo de Permissdo. ja considerado motivo de
rescisdo do vinculo juridico;

V - oferecer quantidade de viagens inferior a estabelecida para cada segmento horario sem o
consentimento da Secretaria de Defesa Civil e Transito:

VI - oferecer quantidade de viagens inferior a estabelecida para a jornada didria sem o
consentimento da Secretaria de Defesa Civil e Transito;

VII - operar veiculo de caracteristicas diversas daquele vinculado a operagéo e previsto no Edital
de Licitagdo, sem prévia autorizagdo da Secretaria de Defesa Civil e Transito:

VIII - incorrer aquém das metas ¢ critérios estabelecidos para a prestagdo do servigo na
Avaliagdo de Desempenho Operacional, conforme disposto no Edital;

CAPITULO VII - DOS VEICULOS, EQUIPAMENTOS E INSTALACOES

Art. 22 - Todos os veiculos. equipamentos e instala¢des necessarios a operag¢do do servigo
deverdo ser cadastrados na Secretaria de Defesa Civil e Trinsito e atualizados sempre que ocorrerem
alteracdes, de acordo com as caracteristicas e especificagdes fixadas no contrato e normas
complementares da Secretaria de Defesa Civil e Transito. estando sujeitos a vistoria prévia.

§ 1° - 86 poderdo ser licenciados, para os servigos de transporte coletivo. veiculos apropriados as
caracteristicas das vias publicas do Municipio e que satisfagam as especificagdes, normas ¢ padrdes
técnicos estabelecidos pela Secretaria de Defesa Civil e Transito.

§ 2° - A utilizagdo de veiculos em teste ou pesquisa de novas tecnologias, combustiveis,
materiais e equipamentos so6 sera admitida apos prévia autorizagdo da Secretaria de Defesa Civil e
Transito.

Art. 23 - Os veiculos que. a critério da Secretaria de Defesa Civil e Transito, ndo mais
apresentarem condi¢des de atender aos servigos terdo scus cadastros cancelados e deverdo ser
imediatamente retirados. podendo. a critério da Secretaria de Defesa Civil e Transito, ser dado um
prazo maximo de 60 (sessenta) dias para efetivagao da substitui¢io.

Art. 24 - Nio ¢ admitida. sob hipdtese alguma. que a manuten¢do ou o abastecimento dos
veiculos sejam feitos com a presenga de passageiros em seu interior.

Art. 25 - A Secretaria de Defesa/Civil e Transito determinara as informagdes que deverdao consjar
no veiculo. bem como a sua padronizagdo visual interna ¢ externa.
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Art. 26 - A substitui¢do do veiculo devera se concretizar até a data limite de vencimento da sua
vida util.

Art. 27 - A permissionaria. sempre que for exigido, devera apresentar os seus veiculos para
vistoria.

Art. 28 - A permissionaria devera retirar de circulagdo, para manutengdo. os veiculos cujos
defeitos comprometam a seguranga dos usuarios e de terceiros.

Art. 29 - Em caso de acidentes que impegam a circulag@o normal dos veiculos, a permissionaria,
apos reparadas as avarias e antes de colocar os veiculos novamente em operagio, deverdo submeté-los
a vistoria especial, como condigdo imprescindivel para o seu retorno a operagio.

Art. 30 - A Secretaria de Defesa Civil e Transito emitira uma Autorizagdo de Trafego para os
veiculos que estiverem aprovados na vistoria, para que 0s mesmos possam estar aptos a entrar em
operagao.

Art. 31 - Os veiculos a serem substituidos deverdo ser encaminhados a Secretaria de Defesa Civil
¢ Transito, com os lacres de roleta e Autoriza¢do de Trafego, e sem a padronizago visual do servigo
de transporte coletivo de passageiros por dnibus, exceto a pintura da carrogaria.

Art. 32 - A manutengdo dos veiculos e equipamentos vinculados a prestagiao do servigo devera
ser efetuada em rigorosa obediéncia as instrugdes e recomendag¢des dos fabricantes e as normas
estabelecidas pela Secretaria de Defesa Civil e Transito.

Art. 33 - A garagem deverd apresentar instalacdes suficientes e estar provida de todos os
equipamentos que forem necessarios a manutengdo, guarda e reparo dos veiculos.

Paragrafo Unico - As permissionarias deverdo registrar, junto a Secretaria de Defesa Civil e
Transito, planta baixa de suas garagens, como também a relagdo de todos os equipamentos existentes,
repetindo esta regra a cada alteragio mantendo-se a adequagdo para os servigos.

CAPITULO VIII - DAS OBRIGACOES DA PERMISSIONARIA :
Art. 34 - Sdo obriga¢des da permissionaria:

[ - prestar servico adequado garantindo segurang¢a, regularidade. eficiéncia e comodidade dos
usuarios, na forma prevista no contrato, neste regulamento e nas normas técnicas aplicaveis;

IT - manter seguro contra riscos de responsabilidade civil:

[1I - manter em ordem os seus registros na Secretaria de Defesa Civil e Transito e demais 6rgdos
competentes:

IV - solicitar autorizagdo a Secretaria de Defesa Civil e Transito para alteragdes do contrato
social, que versem sobre a composi¢do societaria, localizagdo de sede, garagens, oficinas e demais
instalagdes;

V - permitir o acesso de fiscalizagdo da Secretaria de Defesa Civil e Transito aos veicul
equipamentos e instalagdes, bem como a seus registros contabeis;

VI —dispor de veiculos de reserva em quantidade suficiente para atender imprevistos;
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W1 - remeter a Secretaria de Defesa Civil e Transito, nos prazos por ela estabelecidos, balango
Pemmmonsal. os relatorios e dados do servigo e/ou de custos e resultados contabeis;
VI - manter atualizados o controle de passageiros transportados, da quilometragem percorrida e

&= Wimsens realizadas. segundo as normas estabelecidas pela Secretaria de Defesa Civil e Transito:

X - observar os itinerdrios e programagio de hordrios fixados pela Secretaria de Defesa Civil e
Tzmsno.

X - manter em dia o inventario e o registro dos bens vinculados a permisséo;

X1 - pagar em dia a Secretaria de Defesa Civil e Transito. o valor correspondente ao Custo do
“ememciamento Operacional conforme estabelecido pela Secretaria de Defesa Civil e Transito:

AT - prestar contas da gestdo do servigo ao Poder Permitente e aos usudrios. nos termos
Sefimedos no Termo de Adesao de Permissio e neste Regulamento:

XTI - cumprir e fazer cumprir os dispositivos constantes nas cldusulas contratuais, nas normas
&8 servico e neste Regulamento;

NIV - zelar pela integridade dos bens vinculados a prestacio do servigo;

XV - cumprir as determinagdes da Secretaria de Defesa Civil e Transito para testes de novas
sscmologias, equipamentos e na utilizagdo de publicidade interna e externa:

XV1 - implantar e operar o mecanismo de comercializagio de Vale-Transporte, Passes Escolares
£ umros titulos de transporte conforme especificagdo da Secretaria de Defesa Civil e Transito

Art. 35 - Sem prejuizo de suas responsabilidades, a permissiondria podera contratar terceiros
#pemas para a execugdo de atividades acessorias ou complementares ao servigo.

¢ 17 - Os ajustes celebrados com terceiros ndo estabelecerdo qualquer vinculo entre aqueles e a
Sexretaria de Defesa Civil e Transito.

27 - A execugdo das atividades contratadas com terceiros pressupde o cumprimento das normas
exagsdas da permissionaria. '

Art. 36 - A permissionaria responderd por todas as a¢oes trabalhistas. civeis e criminais. pelos
Zamos a terceiros a que der causa, ndo cabendo a Secretaria de Defesa Civil e Transito qualquer
s=sponsabilidade. nem mesmo subsidiaria.

CAPITULO IX - DA REMUNERACAO E DA REVISAO

Art. 37 - A permissiondria sera remunerada pela cobranga dos usuérios de seus servicos, através
&= tanfa de utilizagdo fixada e reajustada pelo poder publico.

Art. 38 - A revisdo da tarifa serd determinada pela Secretaria de Defesa Civil e Transito diante da
soommencia de caso fortuito ou for¢a maior que comprometa o equilibrio econdmico-financeiro do

Art39 — Os valores das tarifas deverdo ser fixados em lugar visivel no veiculo, cofqo
Ssterminado pela Secretaria de Defesa Civil e Transito.
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Art. 40 — A permissiondria obriga-se a receber como forma de pagamento de passagem vales-
Famspories. passes, bilhetes e quaisquer padroes adotados pelo Permitente, dentro dos prazos de
“&idade estipulados. constituindo esses pagamentos na remuneragdo total e bastante dos servigos

ESLados.

CAPITULO X - DA FISCALIZACAO E AUDITORIA

Art. 41 - A fiscalizagdo sera exercida pela Secretaria de Defesa Civil e Transito, através de
semies proprios, devidamente identificados.

Paragrafo unico - A fiscalizagio da Secretaria de Defesa Civil e Transito. sempre que for
mecessanio, poderd adotar o servigo velado/reservado, ficando isenta de identificagfo.

Art. 42 - A fiscalizagdo consistird no acompanhamento permanente da operagio do servigo.
> o cumprimento do contrato, deste Regulamento e das normas complementares a serem
lecidas pela Secretaria de Defesa Civil e Transito.

visandc
estzbe

Art. 43 - A fiscalizacdo da Secretaria de Defesa Civil e Transito podera, quando necessario,
“=terminar providéncias de carater emergencial, com o fim de viabilizar a continuidade da prestagao
&0 SeTVico.

Art. 44 - No exercicio da fiscalizagdo, a Secretaria de Defesa Civil e Transito terd acesso aos
Sados relativos a administragdo. contabilidade. recursos técnicos. econdmicos e financeiros da
permissionaria, e especialmente aos relativos a regularidade do cumprimento da legislagdo trabalhista

[74]

Art. 45 - A fiscalizagdo da Secretaria de Defesa Civil e Transito promovera, quando julgar
mecessario, a realizagdo de auditoria administrativa. técnico-operacional e econdmico-financeira na
permussionaria através de equipe propria ou de terceiros por ela designados, respeitando os sigilos
somizbers levantados, quando garantidos por lei.

e

§ 17 - A auditoria de que trata o “caput”™ deste artigo devera ser precedida de comunicagdo a
permussionaria no prazo de 72 (setenta e duas) horas.
§ 2% - A permissiondria devera manter os métodos contabeis padronizados, plano de contas

Pair0. conforme especificado pela Secretaria de Defesa Civil e Transito, devendo apresentar, sempre
Sus exigidos, balangos e balancetes, dentro das normas de escrituragio e nos prazos estabelecidos.

Art. 46 - A auditoria procedera ao estudo, analise e avaliagdo da permissiondria sob os aspectos
aZmumistrativos, téenico-operacionais e econdmico-financeiros. compreendendo:

I - quanto ao aspecto administrativo: pessoal. material. organizag¢io. geréncia e atendimento de
mormas dispostas em legislagdo trabalhista:

II - quanto ao aspecto técnico-operacional: equipamentos, veiculos. instalagdes, trafego,
seguranca do servigo, programas e procedimentos de manutengio;

Il - quanto ao aspecto econdmico-financeiro: controles internos, auditoria cont3
‘svantamentos analiticos de custo e desempenho econdmico.
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Art. 47 - Verificada. através do relatorio de auditoria, a incapacidade administrativa, técnico-
operacional e econdomico-financeira da permissionaria, a Secretaria de Defesa Civil e Transito definira
prazos para a regularizacdo ou para a adequagdo das deficiéncias apontadas e, caso ndo surtam os
efeitos desejados, podera ser proposta a interveng¢io ou cassa¢io do Termo de Adesdo de Permissio.

CAPITULO XI - DA INTERVENCAO

Art. 48 - A Secretaria de Defesa Civil e Transito podera intervir na permissdo, com o fim de
assegurar a adequagdo na prestagdo do servi¢o, bem como o fiel cumprimento das normas contratuais,
regulamentares e legais pertinentes respeitado o aviso prévio assegurado no contrato.

Paragrafo unico - A intervengdo far-se-a por ato especifico da Secretaria de Defesa Civil e
Transito, que contera a designagdo do interventor, o prazo da intervengdo, os objetivos ¢ limites da
medida.

Art. 49 - Declarada a intervengdo. a Secretaria de Defesa Civil e Transito devera. no prazo de 30
(trinta) dias, instaurar procedimento administrativo para comprovar as causas determinantes da medida
e apurar responsabilidades, assegurado o direito amplo de defesa a permissionadria.

Paragrafo unico - O procedimento administrativo a que se refere o “caput™ deste artigo devera
ser concluido no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias, sob pena de considerar-se nula a intervengao.

Art. 50 - Cessada a intervengdo, se nao for extinta a permissdo, a administra¢do do servigo sera
devolvida a permissionaria, precedida de prestagdo de contas pelo interventor, que respondera pelos
atos praticados na sua gestao.

CAPITULO XII - DA EXTINC[\O DA PERMISSAO
Art. 51 - Extinguir-se-a a permissio por:

[ - término do prazo contratual:

IT - encampagcio;

[II - caducidade;

[V - rescisdo;

V - anulagio;

VI - faléncia ou exting¢do da permissionaria, e falecimento ou incapacidade do titular, no caso de
empresa individual, de acordo com a legisla¢do regulamentadora da matéria.

VII - superveniéncia de lei ou decisdo judicial que caracterize a inexeqiiibilidade da delegag¢éo.

§ 1° - Extinta a permissdo, retornam a Secretaria de Defesa Civil e Transito todos os direitos e
privilégios transferidos a permissionaria. conforme previsto no edital e estabelecido em contrato, ndo

cabendo a Secretaria de Defesa Civil e Transito qualquer responsabilidade., nem mesmo ¢dmo
subsididria.
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¢ 27 - Extinta a permisséo, havera a imediata assung¢do do servigo pela Secretaria de Defesa Civil

€ Iramsito.

Art. 52 - Considera-se encampagdo a retomada do servi¢o pela Secretaria de Defesa Civil e
fsimsito durante o prazo da permissdo, por motivo de interesse publico, mediante lei autorizativa
sspecifica e apos prévio pagamento da indenizagio.

¢ 17 - A Secretaria de Defesa Civil e Transito. antecipando-se a encampagio, procedera aos
wwamiamentos, avaliagdes necessarias a determinagdo do montante da indenizagdo que sera devida a
pemmissionaria

Art. 33 - A inexecugdo total ou parcial do contrato acarretara, a critério da Secretaria de Defesa
_oil ¢ Transito, a declaragdo de caducidade da permissdo ou a aplicagdo das san¢des contratuais,
sespertadas as disposigdes deste artigo, e das normas estabelecidas entre as partes.

§ 17 - A caducidade da permissdo podera ser declarada pela Secretaria de Defesa Civil e Transito

_ e
et R P

I - 0 servigo estiver sendo prestado de forma inadequada ou deficiente, tendo por base as normas.

amienos. indicadores e parametros definidores da qualidade do servigo;

Il - a permissionaria descumprir clausulas contratuais ou disposi¢des legais ou regulamentares
Somcementes a permissio;

Il - a permissiondria paralisar o servigo ou concorrer para tanto, ressalvadas as hipoteses
Zecorrentes de caso fortuito ou forga maior;

IV - a permissionaria perder as condigdes econdmicas, técnicas ou operacionais para manter a
sdeguada prestagdo do servigo permitido:

V' - a permissiondria ndo cumprir as penalidades impostas por infragdes, nos devidos prazos;

V1 - a permissiondria ndo atender a intimagdo da Secretaria de Defesa Civil e Transito no sentido
&= regularizar a prestagdo do servigo;

VII - a permissionaria for condenada em sentenga transitada em julgado por sonegagido de
moutos. inclusive contribuigdes sociais.

VIII - a pontuacdo de penalidades prevista no Art. 77 deste Regulamento ultrapassar o limite
permitido;

IX - a permissiondria ndo alcangar os limites exigidos no Edital e no Termo referentes a nota de
#vaiacdo de desempenho ou indices de eficiéncia na prestagio do servigo.

X - a permissiondria subdelegar parcial ou totalmente o servigo, ceder parcial ou totalmente a

Pemmiss30. Ou associar-se com outrem. sem prévia ¢ expressa aprovacdo da Secretaria de Defesa Civil
e Tmansito;
¢ 2% - A declaragdo da caducidade da permissio devera ser precedida da verificagio da

madimpléncia da permissiondria, em processo administrativo, assegurado o direito de ampla defesa.

§ 3% - Ndo serd instaurado processo administrativo de inadimpléncia antes de comunicado
permussionaria, detalhadamente, os descumprimentos contratuais referidos no paragrafo 1° deste arti
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Zamdo-The o prazo de 30 (trinta) dias. contados do recebimento da comunicagdo. para corrigir as falhas
¢ ransgressdes apontadas e para o enquadramento. nos termos contratuais.

.~

¢ 47 - Instaurado o processo administrativo ¢ comprovada a madlmplmua a caducidade sera
:n:;_ada por decreto do poder municipal, independentemente de indenizagao prévia.

=~ =0
T
N <

- Declarada a caducidade, ndo resultara para a Secretaria de Defesa Civil e Transito qualquer
sspecie de responsabilidade em relagdo aos encargos, dnus. obrigagdes ou compromissos com terceiros
sz com empregados da permissionaria.

Art. 34 - O Termo de Adesio de Permissdo podera ser rescindido por iniciativa da
permussionaria, no caso de descumprimento das normas contratuais pela Secretaria de Defesa Civil e
Trimsito. mediante agdo judicial especialmente intentada para esse fim.

Paragrafo Unico - Na hipotese prevista no “caput”™ deste artigo, os servigos prestados pela
permussionaria ndo poderdo ser interrompidos ou paralisados. até a decisdo judicial transitada em

Art. 55 - A anulagdo da licitagdo tornara sem efeito o Termo de Adesdo de Permissao.

Art. 536 - Ndo podera habilitar-se. durante 5 (cinco) anos a nova permissdo no Municipio de

~amtagalo a empresa operadora que tiver seu Termo de Adesdo de Permissio rescindido por:
I - Ndo cumprimento de clausulas contratuais. especificagdes, projetos ou prazos;
II - Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

I1T - Paralisagdo do servigo, sem justa causa e prévia comunicagdo a Secretaria de Defesa Civil e

ransito:

IV - Decretacio de faléncia.

CAPITULO XIII - DAS INFRACOES, PENALIDADES E RECURSOS

Art. 57 - A fiscalizagdo do servigo permitido sera exercida pela Secretaria de Defesa Civil e
110, que tera competéncia para a administragdo das apuragoes das infragdes e aplicabilidade das

Art. 58 - Constitui infragdo a agdo ou omissdo que importe na inobservancia, por parte da
permussionaria e seus empregados ou prepostos. de normas estabelecidas neste Regulamento e demais

mormas € instrugdes complementares.
Art. 59 - Os infratores ficam sujeitos as seguintes penalidades:

[- Ad\'enéncia Fscrita seré ap]icada a permissionéu*ia na primeira vez que ocorrer qualquer uma

II - Multa - sera aplicada a pcrmissionéria na primeira reincidéncia de qualquer um dos incisos
2o Grupo | ou na primeira vez que ocorrer qualquer uma das infragdes dos grupos 2, 3,4 e 5.

Il - Retirada do Veiculo de Circulagdo - serd aplicada a permissiondria através da retenggo\da
Susonzacdo de Trafego, que caracteriza sua proibigdo de operar quando:
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2) o veiculo ndo oferecer condigdes de seguranga. conforme regulamentagdo especifica:

b) estiver o motorista dirigindo alcoolizado ou sob o efeito de substincia toxica;

¢) o veiculo estiver sendo conduzido por pessoa sem habilitagio;

d) o veiculo estiver operando com os lacres do dispositivo de controle de passageiros violado;
¢) ndo estiver funcionando o dispositivo de controle de passageiros;

f) 0 veiculo nio tiver sido submetido a vistoria quando determinado pela Secretaria de Defesa
Ol e Transito;

2) o veiculo estiver com vida atil vencida;

f) o veiculo estiver em operagdo com defeito ou auséncia de velocimetro, odémetro, ou demais
sgupamentos obrigatorios;

1) o veiculo apresentar defeito que cause polui¢do sonora ou atmosférica superior aos limites
srewastos na legislagdo vigente.

IV - Caducidade do Termo. nos casos previstos no Art. 53. § 1°, do presente Regulamento.

Art. 60 - Dependendo da sua natureza ou tipicidade, as infragdes serdio constadas pela
Sscalizacdo em campo, Nos seus arquivos ou nos documentos comprobatdrios dos servigos.

i

Art. 61 - Constatada a infragdo. sera emitido o Relatorio de Irregularidade, que podera gerar
Sdvenencia, Auto de Infragdo ou Notificagdo de Irregularidade. cujo destinatario serd sempre para a
permussionaria, mesmo quando o infrator for um de seus agentes.

¢ 1" - Dependendo da natureza da infragdo. sera emitida a Notifica¢do de Irregularidade, a qual
podera estabelecer prazo para a permissionaria providenciar o devido reparo.

Art. 62 - A Notificagdo de Irregularidade fara referéncia a uma irregularidade especifica,
@esalhadamente.

Art. 63 - Na data prevista para a conferéncia da Notificagdo de Irregularidade, caso o repard nio
semie sido providenciado, ou o veiculo ndo se encontre disponivel na garagem, a Secretaria de Defesa
Lol e Transito emitira um Auto de Infragdo e nova Notificagio de Irregularidade, com novo prazo
JEER cumprimento.

Art. 64 - A assinatura da notificagdo ndo significa reconhecimento da infragio, assim como a sua
ausencia ndo invalida o ato fiscal.
Art 65 — A Secretaria de Defesa Civil e Transito tera um prazo de até 60 (sessenta) dias, a partir

&8 @muss3o do Relatorio de Irregularidade. para notificar, advertir ou autuar o infrator, sob pena de
amgevamento do mesmo.

Art 66 - O Auto de Infragdo e a Adverténcia deverdo conter, obrigatoriamente, os seguintes

I - nome da permissionaria;

-

i1 - dispositivo infringido:

i1 - penalidade referente a infragdo cometida:
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[V - data da autuagio;

V - hora da autuagao;

VI - local da autuagao:

VII - identificagao do veiculo:

VIII - identificagdo do agente fiscal.

Art. 67 - O Auto de Infragdo podera ser anulado somente quando ocorrer erro em sua lavratura,
com obrigatdria comunicagio e justificativa perante a Junta Administrativa de Recursos de Infragdes -
JARI, conforme estabelecido em normas especificas.

Art. 68 - As infragdes que sdo objeto de penalidades estdo descritas no Anexo I - Descri¢do das
Infragdes.

Art. 69 - A autuag@o ndo desobriga o infrator de corrigir a falta que lhe deu origem.

Art. 70 - Os valores das multas serdo fixados nas seguintes proporgoes:

Grupo 1 - 25,0 UFIR
Grupo 2 - 50,0 UFIR
Grupo 3 - 100,0 UFIR
Grupo 4 - 200,0 UFIR
Grupo 5 - 400,0 UFIR

§ 1° - As multas serdo calculadas tomando-se como base o valor da UFIR vigente a época do
langamento, e o Auto de Infragdo sera lavrado com seu valor convertido em moeda corrente.

§ 2° - Quando houver reincidéncia de uma infragio especifica da qual tenha decorrido multa, no
periodo maximo de 06 (seis) meses anteriores a data da mesma, o valor da multa sera multiplicado
pelo nimero de reincidéncias e acrescido do valor da primeira multa, até o limite maximo de 02
(duas). quando este multiplicador permanecera fixo.

Art. 71 - Cometidas duas ou mais infragdes. independentemente de sua natureza, aplicar-se-do,
concomitantemente, as penalidades correspondentes a cada uma delas.

Art. 72 - O ndo pagamento dos valores referentes ao Custo de Gerenciamento Operacional,
implicara o acréscimo de 0,06% (seis centésimos percentuais) “pro-rata-die™ a titulo de compensagio
financeira e juros de mora de 1% (um por cento) ao més.

Art. 73 - O prazo maximo para pagamento das multas é de 10 (dez) dias contados do
recebimento do Auto de Infragdo, decorrido este prazo sera aplicada a pena pecuniaria de 0,06% (peis
centésimos percentuais), calculados diariamente sobre o valor devido.

§ 1° - 0 ndo pagamento em até 60 (sessenta) dias implicara na caducidade da permissao.



ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PREFEITURA MUNICIPAL DE CANTAGALO
GABINETE DO PREFEITO

§° 2 - O valor de que trata o “caput™ deste artigo sera corrigido de acordo com a variagdo da
UFIR, *pro-rata tempore™.

Art. 74 - A penalidade de retirada do veiculo de circulagdo ndo isentara a aplicagdo da multa
cabivel.

Art. 75 - A retirada do veiculo de circulagdo, prevista no Artigo 59, inciso 11, alineas a, b e ¢,
sera efetuada em qualquer local do percurso e nas demais alineas apenas nos pontos de controle - PC’s,
ou nas estagoes de integragdo.

Art. 76 - Para cada infragao cometida, da qual tenha gerado Adverténcia ou Auto de Infragio,
havera a aplicagdo da pontuacdo correspondente, a qual serd apurada separadamente para a
permissiondria, conforme o seguinte critério:

Grupo 1:

Adverténcia: 0.5 ponto;

Auto de Infragdo: 1,0 ponto;
Grupo 2:

Auto de Infragdo: 2.0 pontos:
Grupo 3:

Auto de Infragdo: 5,0 pontos;
Grupo 4:

Auto de Infrag@o: 10,0 pontos;
Grupo 5:

Auto de Infragdo: 20,0 pontos.

§ 1° - O atraso no pagamento de multa relativa a Auto de Infragdo implicard na anotagdo em
prontudrio da permissionaria de 01 (um) ponto, relativo a cada um deles.

§ 2° - O atraso no pagamento dos valores relativos ao Custo de Gerenciamento Operacional
implicara anotagdo em prontudrio de 10 (dez) pontos, relativos a cada um deles.

§ 3° - O atraso no pagamento de multa. com prazo superior a 30 (trinta) dias, impedird a
tramitagdo de qualquer requerimento ou solicitagdo por parte da permissionaria a Secretaria de Defesa
Civil e Transito.

Art. 77 - O total acumulado de pontos em fungdo das infragdes cometidas pela permissionaria e
seus agentes implicara na penalidade de caducidade da permissdo. quando ultrapassar o limite previsto.

§ 1° - A pontuagdo, relativa as infragdes cometidas pelas permissiondrias, tera os seguinte
limites para a caducidade da permissao:

I - acima de 500 (quinhentos) pontos no periodo de Ol (um) ano. a contar da primeira autuagao
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I - acima de 800 (oitocentos) no periodo de 02 (dois) anos consecutivos.

§ 2° - A contagem de pontos serd feita mensalmente, computando-se os pontos referentes aos 12
(doze) e 24 (vinte e quatro) meses antecedentes ao més em questdo.

§ 3% - As irregularidades cometidas pelos prepostos, comprovadamente por dolo ou ma fé de
terceiros ou, ainda, motivadas por interesses escusos ¢ por vontade conscientemente dirigida com o
proposito de obter a caducidade da permissdo, em razdo de extrapolagdo da pontuagido prevista neste
Regulamento, poderdo, a critério da Secretaria de Defesa Civil e Transito. ser desconsideradas, tendo
anuladas as infragdes ¢ as pontuagdes aplicadas.

Art. 78 - A caducidade da permissdo sera obrigatoriamente precedida do respectivo processo
administrativo.

§ 1°- Para a conducio do processo administrativo sera nomeada, por Portaria do Superintendente
da Secretaria de Defesa Civil e Transito. uma Comissio de 03 (trés) membros:

§ 2° - O processo administrativo. no qual serdo garantidos o contraditério e a ampla defesa,
deverd ser iniciado em até 03 (trés) dias uteis, contados da data de nomeagao da Comissio, e concluido
dentro de 90 (noventa) dias, podendo este prazo ser prorrogado, a juizo do Superintendente da
Secretaria de Defesa Civil e Transito.

Art. 79 - Néo poderio habilitar-se ao novo Registro de Operagio como cobrador. despachante ou
motorista, sem a apresenta¢do da sentenga de reabilitagdo judicial, aqueles aos quais ja tenha sido
imposta a pena de cancelamento do registro, decorrente de condenagio por crime culposo ou doloso.

Art. 80 - A aplicagdo das penalidades previstas neste Regulamento ndo inibe a Secretaria de
Defesa Civil e Transito ou terceiros de promover a responsabilidade civil ou criminal da
permissiondria e seus agentes na forma da legislacao propria.

Art. 81 - Contra as penalidades impostas pela Secretaria de Defesa Civil e Transito, cabera
recurso a JARI. no prazo de 10 (dez) dias. a contar do primeiro dia util seguinte ao do seu recebimento
pela permissionaria penalizada. ’

§ 1° - Os recursos deveriio ser interpostos, tempestivamente, em petigdo inteligivel dirigida ao
Presidente da JARI e devidamente instruida com copia da penalidade aplicada e a respectiva
comprovagdao do recolhimento da multa, se houver. indeferindo-se 0s mesmos na auséncia de
quaisquer desses documentos.

§ 2% - O recurso terd apenas efeito devolutivo. podendo o Presidente da JARI atribuir efeito
suspensivo ao recurso, em despacho fundamentado, mediante requerimento do recorrente.

§ 3° - O recebimento de recurso contra Auto de Infragdo. concernente a multa. dependera de
depésito prévio da importincia a ela equivalente.

§ 4° - O julgamento do recurso. devidamente mstruido, devera ter sua decisio no prazo maximo
de 90 (noventa) dias, a contar da data do protocolo de interposi¢ao do mesmo. admitida a prorrogacdo
de até¢ 60 (sessenta) dias, no caso de diligéncia, sob pena de anulagdo do Auto de Infragdo e
pontuagéo decorrente, bem como da devolugdo do valor da multa, corrigido em UFIR.
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§ 3% - SO se admitira recurso contra uma unica penalidade imposta, sendo liminarmente
Ssscomhecida a defesa multipla, exceto quando as penalidades impostas versarem sobre fatos
capetulados na mesma infragdo.

§ 6° - Julgado improcedente o Auto de Infragdo. o depodsito integral sera devolvido a
permussiondria em até 10 (dez) dias uteis. corrigido em UFIR até a data do efetivo pagamento.

§ 77 - O recurso s6 podera ser interposto pela permissionaria.

Art. 82 - Acolhido o recurso, a pontuagio correspondente a penalidade aplicada sera
mmediatamente cancelada.

CAPITULO XIV - DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art.83 - A Secretaria de Defesa Civil e Transito poderd baixar normas complementares ao
presente Regulamento.

Art. 84 - Os casos omissos serdo resolvidos pela Secretaria de Defesa Civil e Transito.

Art. 85 - O Secretario Municipal de Defesa Civil e Transito podera avocar, em qualquer fase,
srocesso relativo a imposigdo de penalidade.

Art. 86 - A extingdo das atuais delegagdes, dar-se-4 por ato especifico do , de acordo com o
Prazo para a entrada em vigor das novas permissionarias.

Art. 87 - O presente Regulamento entra em vigor na data de sua publicagdo. ficando revogadas
& disposi¢des em contrario.

Gabinete do Pref n 18 de margo de 2010

JOAQUIM AUGU "ARVALHO DE PAULA

Prefeito Municipal
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ANEXO - DESCRICAO DAS INFRACOES

PO1 - Utilizar, na limpeza interna, substiancia que prejudique o conforto/seguranga dos usuarios.
GRUPO 1
1* ocorréncia: Adverténcia (a)

2% ocorréncia; Multa de 25 UFIR

= P02 - Nao apresentar o veiculo a vistoria no horario estabelecido.
;- GRUPO 1
1* ocorréncia: Adverténcia (a)

2% ocorréncia; Multa de 25 UFIR

P03 - Ndo manter o material de limpeza dos veiculos em local apropriado nos pontos de controle ou
estacoes.

GRUPO 1
1" ocorréncia: Adverténcia (a)

2* ocorréncia; Multa de 25 UFIR

P04 - Nao conduzir o veiculo em velocidade continua, provocando partidas e freadas bruscas e
prejudicando a condig¢do de conforto/seguranga dos usuarios.

GRUPO 1
1* ocorréncia: Adverténcia (b)

2* ocorréncia: Multa de 25 UFIR

P05 - Nao obedecer rigorosamente os pontos para embarque/desembarque dos usudrios.
GRUPO 1
1? ocorréncia: Adverténcia (b)
2% ocorréncia: Multa de 25 UFIR
P - Nio aproximar sempre que possivel o veiculo da guia da calgada/baia parp, o
embarque/desembarque dos usuadrios.
GRUPO 1
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¥ ocorréncia: Adverténcia (b)

2% ocorréncia: Multa de 25 UFIR

P07 — Movimentar o veiculo sem que as portas estejam totalmente fechadas.
GRUPO 1
1" ocorréncia: Adverténcia (b)

2% ocorréncia; Multa de 25 UFIR

PO8 - Recusar o embarque de usuarios. sem motivo justo. estando o veiculo com a sua lotagdo
mncompleta. ou desatender a solicitagdo de desembarque feita por usuarios no interior do veiculo.

GRUPO 1
I* ocorréncia: Adverténcia (b)

2% ocorréncia: Multa de 25 UFIR

P09 - Realizar, com atraso, servigos especiais, quando determinados pela Secretaria de Defesa Civil e
Transito.

GRUPO |
17 ocorréncia: Adverténcia (a)

2" ocorréncia: Multa de 25 UFIR

P10 - Deixar com a porta fechada o primeiro veiculo a ser despachado no Ponto de Controle.
GRUPO |
I* ocorréncia: Adverténcia (b)

2% ocorréncia: Multa de 25 UFIR

P11 - Deixar estacionado no Ponto de Controle. com as luzes internas e o letreiro externo apagados,
entre 18:00 horas e 06:00 horas, o primeiro veiculo a ser despachado.

GRUPO 1
I* ocorréncia: Adverténcia (b)

2% ocorréncia: Multa de 25 UFIR
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#12 - Operar com as luzes internas, letreiros ¢ demais iluminagdes do veiculo apagadas entre 18:00
serss = 06-00 horas. exceto no caso em que a luz interna proxima ao motorista interfira na sua

sEsiadade .
GRUPO 1
1" ocorréncia: Adverténcia (b)

2* ocorréncia: Multa de 25 UFIR

P13 - Dificultar o servigo dos agentes da Secretaria de Defesa Civil e Transito, estando o veiculo
wafegando em desacordo com as especificagdes.
GRUPO 1
1% ocorréncia: Adverténcia (b)

2* ocorréncia: Multa de 25 UFIR

P14 - Atrasar a saida do veiculo do Ponto de Controle ou Estagdo. em relagdo ao Quadro de Horarios,
som twolerancia de meio Headway (minutos arredondados para cima) e limite maximo de 10 (dez)
muautos, quando for o caso.

GRUPO 1
1* ocorréncia: Adverténcia (a)

2% ocorréncia: Multa de 25 UFIR

P15 - Nao impedir o acesso ao interior do veiculo de pessoas conduzindo animais, combustiveis,
swtros materiais nocivos a satde, aparelhos sonoros ligados em volume alto e objetos de tamanho e
forma que causem transtorno aos demais usuarios.

GRUPO 1
1* ocorréncia: Adverténcia (b)

2% ocorréncia: Multa de 25 UFIR

P16 - Nio impedir o comércio ambulante ¢ a mendicancia dentro do veiculo.
GRUPO 1
1? ocorréncia; Adverténcia (b)

2% pcorréncia: Multa de 25 UFIR

P17 - Nio portar formulario para controle das isen¢des de tarifa (passagem).
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GRUPO |
1" ocorréncia: Adverténcia (a)

2% ocorréncia: Multa de 25 UFIR

P18 - Nao afixar a Ordem de Servigo em vigor (OS) no Ponto de Controle da linha, em local visivel.
GRUPO 1
1* ocorréncia: Adverténcia (a)

2% ocorréncia: Multa de 25 UFIR

P19 - Cobrar passagem de menor de (cinco) anos que ndo esteja ocupando assento isolado.
GRUPO 1
1" ocorréncia: Adverténcia (b)

2% ocorréncia: Multa de 25 UFIR

#20 - Preencher com inexatidio ou incorregdo os documentos exigidos pela Secretaria de Defesa Civil
¢ Transito para acompanhamento da operagao.

GRUPO 1

1* ocorréncia: Adverténcia (b)

2% ocorréncia: Multa de 25 UFIR
P21 - Manter o relogio de despachos em desacordo com a Hora Oficial

GRUPO 1|

I* ocorréncia: Adverténcia (b)

2% ocorréncia: Multa de 25 UFIR

P22 - Utilizar aparelho sonoro. durante a viagem., fora dos equipamentos especificados pela Secretaria
de Defesa Civil e Transito.

GRUPO 1
1* ocorréncia: Adverténcia (b)

2% ocorréncia: Multa de 25 UFIR

P23 - Nio manter o servigo de FAX em funcionamento fora do horario normal de expediente.
GRUPO 1
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I" ocorréncia: Adverténcia (a)
=% ocorréncia: Multa de 25 UFIR
#24 - Nio estar devidamente uniformizado.
GRUPO 1
I ocorréncia: Adverténcia (b)
2* ocorréncia: Multa de 25 UFIR
#25 - Nio tratar com educagdo ¢ polidez os usuarios. o publico em geral ¢ os funcionarios da
Secretana de Defesa Civil € Trénsito.
GRUPO 1
* ocorréncia: Adverténcia (b)
2* ocorréncia: Multa de 25 UFIR
#26 - Fumar no interior do veiculo. mesmo que esteja parado no Ponto de Controle e Estagdo.
GRUPO 1
1" ocorréncia: Adverténcia (b)

2* ocorréncia: Multa de 25 UFIR

¥27 - Nao prestar informagdes de forma correta aos usuarios.
GRUPO 1
1 ocorréncia: Adverténcia (b)
2* ocorréncia: Multa de 25 UFIR
P28 - Nio acatar as determinagdes da fiscalizagdo da Secretaria de Defesa Civil e Transito.
GRUPO 2
Multa de 50 UFIR (a)

#29 - Permitir o transporte de passageiro que de alguma forma comprometa a seguranga ou o conforto
dos demais usuarios.
GRUPO 1

1* ocorréncia: Adverténcia (b)
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= scorréncia: Multa de 25 UFIR

WS - Afiamtar horario de viagem constante nas Ordens de Servigo (OS). sem motivo justificado.
GRLUPO |
I* scorréncia: Adverténcia (b)

=" scorréncia: Multa de 25 UFIR

#50 - N30 operar com os fardis acesos em luz baixa, em qualquer horario de operagio.

GRUPO 1

I* ocorréncia: Adverténcia (b)

2* ocorréncia: Multa de 25 UFIR
#52 - Cobrador deixar de auxiliar o motorista nas opera¢des de embarque/desembarque de usuarios
s mobilidade reduzida.

GRUPO 1

1" ocorréncia: Adverténcia (b)

2* ocorréncia: Multa de 25 UFIR

#33 - Veiculo indisponivel na garagem para afixa¢do de avisos e de outros elementos de comunicagio,

&&= mieresse do usudrio ou do publico geral, quando determinado pela Secretaria de Defesa Civil e
T@msito

GRUPO 2
Multa de 50 UFIR (a)

#3534 — Veiculo trafegando sem informagéo institucional obrigatdria.
GRUPO 2
Multa de 50 UFIR (a)

#35 — Operar com veiculos sujos interna ou externamente. ou molhados internamente.

GRUPO 2
Multa de 50 UFIR (a)
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P36 - Nio comunicar, no prazo maximo de 01 (um) dia atil. ocorréncia de acidentes com os veiculos,
sanendo ou ndo vitimas.

GRUPO 2

Multa de 50 UFIR (a)

P37 - Permitir que um seu proposto exer¢a uma fung¢do sem estar devidamente cadastrado na

Secretaria de Defesa Civil e Transito.
GRUPO 2 (a)
Multa de 50 UFIR

P38 - Nio informar ao Secretaria de Defesa Civil e Transito, no prazo estipulado, a relagdo de
admissdes/demissdes ou alteragdes funcionais do pessoal contratado. sempre que houver.

GRUPO 2 (a)
Multa de 50 UFIR

=

P39 - Nio permitir ou dificultar o servigo da Fiscalizagdo nas 24 (vinte e quatro) horas do dia, ou
sstar a realizagdo de estudos ou de auditoria por pessoal credenciado pela Secretaria de Defesa Civil e
Trinsito, quando devidamente comunicada com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas.

GRUPO 3 (a)
Multa de 100 UFIR

P40 - Nio providenciar meios de transporte para os usuarios, em qualquer caso de interrupgdo de
wuzgem. no prazo maximo de 30 (trinta) minutos.

GRUPO 2 (b)
Multa de 50 UFIR

#41 - N3o manter os dados cadastrais da empresa. dos scus prepostos e dos veiculos atualizados junto
& Sexretaria de Defesa Civil e Transito.

GRUPO 2 (a)
Multa de 50 UFIR
#LT - Abastecer o veiculo durante o percurso do itinerario.
GRUPO 2 (a)
Multa de 50 UFIR
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#43 - Recusar o transporte de beneficiario de gratuidade. ou efetuar a cobranga da passagem, tendo o
mesmo apresentado a devida identificagdo.

GRUPO 2 (b)

Multa de 50 UFIR

2

 §

<% - Permitir a passagem pelo instrumento contador de passageiros de mais de um usuario
simultaneamente, com a cobranga de uma so tarifa ou de um usudrio sem o devido giro da roleta.
GRUPO 2 (b)

Multa de 50 UFIR

#45 - Estacionar veiculos em nimero superior ao permitido nos Pontos de Controle/Estagio,
sesiudicando a operagdo, conforme estabelecido na OS (Ordem de Servico).

GRUPO 2 (a)
Multa de 50 UFIR

#46 — Realizar ou fazer manutengdo nos veiculos em via publica, exceto em casos de manutengdes
smmples € emergenciais.

GRUPO 2 (a)

Multa de 50 UFIR

- T

=

— Lavar os veiculos em via publica.

GRUPO 2 (b)
Multa de 50 UFIR

#E8 - Interromper a viagem, durante a operagdo. sem motivo justo.
GRUPO 3 (b)

Multa de 100 UFIR

#8% - Permitir que o cobrador efetue a cobranga ou circule durante a operacio do veiculo no saldo
Wesizado entre o instrumento contador de passageiros ¢ a porta de desembarque. exceto nas viagens
@i SETVIg0s especiais.

GRUPO 2 (b)
Multa de 50 UFIR
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P50 - Permitir que o cobrador circule durante a operagdo do veiculo no saldo localizado entre o
mssrumento contador de passageiros e a porta de embarque. exceto para a cobranga de passagens.

GRUPO 2 (b)
Multa de 50 UFIR
#51 - Nio fornecer o troco corretamente, ou nega-lo ao usuario.
GRUPO 2 (b)
Multa de 50 UFIR

P32 - Permitir o desembarque de usuario pela porta indevida, sem o pagamento da passagem ou sem a
devida identificag@o. no caso de beneficiario de gratuidade.

GRUPO 2 (b)
Multa de 50 UFIR

P33 - Omitir informagdes sobre irregularidades do servigo de que tenham conhecimento.
GRUPO 2 (a)
Multa de 50 UFIR

PS4 - Nao permitir, dificultar ou deixar de auxiliar o pessoal da Secretaria de Defesa Civil e Transito

ma realizagdo de estudos ou fiscalizagio.
GRUPO 2 (a)
Multa de 50 UFIR

PS5 - Nio manter os veiculos em adequado estado de funcionamento, conservagio e limpeza, quando
&m operacao.

GRUPO 2 (b)
Multa de 50 UFIR

Notifica¢do de Irregularidade com prazo para regularizagao.

P36 - Ndo cumprir a regularizagio da Notifica¢do de Irregularidade no prazo estabelecido.
GRUPO 2 (b)
Multa de 80 UFIR + renotificagdo
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P57 - Nao portar a documentago exigida pela Secretaria de Defesa Civil e Trénsito, de forma visivel
¢/ou de facil acesso.

GRUPO 2 (b)
Multa de 50 UFIR

P38 - Deixar de realizar viagem especificada nas ordens de servigos.
GRUPO 2 (a)
Multa de 50 UFIR

P59 - Fazer Ponto de Controle ou Ponto de Embarque/Desembarque em local ndo autorizado.
GRUPO 2 (b)
Multa de 50 UFIR

P60 - Retardar propositadamente a marcha do veiculo. ou trafegar em velocidade acima da permitida
para a via.

GRUPO 2 (b)
Multa de 50 UFIR

P61 - Auséncia do Quadro de Horarios no interior do veiculo, quando o mesmo estiver em inicio de
operagao.

GRUPO 2 (a)
Multa de 50 UFIR

P62 - Efetuar a partida do veiculo sem que termine o embarque ¢/ou o desembarque de usuarios.
GRUPO 2 (b)
Multa de 50 UFIR

P63 - Nio apresentar o veiculo a vistoria na data marcada, salvo com justificativa formal, deferida pela
Secretaria de Defesa Civil e Transito, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas.

GRUPO 3 (a)
Multa de 100 UFIR e retirada de circulagao

P64 - Nao proporcionar condigdes dignas e seguras de trabalho aos funcionarios.
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GRUPO 3 (a)
Multa de 100 UFIR

P85 - Niao apresentar a Secretaria de Defesa Civil e Transito, nas condigdes e prazos fixados,

miormacdes. relatorios, demonstrativos e documentos da empresa operadora. relativos ao servigo.
GRUPO 3 (a)

Multa de 100 UFIR

56 - Descumprir regulamentagdo estabelecida pela Secretaria de Defesa Civil e Transito para os
sacografos.

GRUPO 3 (a)
Multa de 100 UFIR

P57 - Nio realizar servigos especiais. sempre que determinados pela Secretaria de Defesa Civil e
Tramsito.
GRUPO 3 (a)

Multa de 100 UFIR

P68 - Auséncia de equipamentos obrigatorios no veiculo, ou equipamentos em mas condigdes.
GRUPO 3 (a)

Multa de 100 UFIR e retirada de circulagdo

P69 - Niao dispuser, a qualquer momento, de troco suficiente para atender o “troco maximo
sbrgatorio” estipulado pela Secretaria de Defesa Civil e Transito.

GRUPO 3 (a)
Multa de 100 UFIR

———
-

70 - Alterar itinerario sem prévia autoriza¢do da Secretaria de Defesa Civil e Transito, exceto em
czsos de forga maior em que devera comunicar imediatamente a Secretaria de Defesa Civil e Transito,
&etzlhando os problemas.

GRUPO 3 (a)

Multa de 100 UFIR
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P71 - Realizar servigos eventuais fora dos critérios estabelecidos pela Secretaria de Defesa Civil e
Iransito.

GRUPO 3 (a)

Multa de 100 UFIR

P72 - Fornecer dados relativos ao efetivo controle operacional do servigo fora das condigdes e prazos
estabelecidos.

GRUPO 3 (a)
Multa de 100 UFIR

P73 - Nio deixar representante da manutengio disponivel na garagem, na data e horario determinados
pela Secretaria de Defesa Civil e Transito. para acompanhamento da conferéncia de Notificagoes de
Irregularidades.

GRUPO 3 (a)
Multa de 100 UFIR

P74 - Abandonar o veiculo, durante a operagdo, sem motivo justo.
GRUPO 3 (b)
Multa de 100 UFIR

P75 - Impedir ou dificultar o embarque de usuarios que ja efetuaram o pagamento da passagem em
outro veiculo, o qual teve sua viagem interrompida. sem o pagamento de outra passagem.

GRUPO 3 (b)
Multa de 100 UFIR

P76 - Nio se manter com decoro moral e ético com relagio ao publico em geral especialmente com
funcionarios credenciados pela Secretaria de Defesa Civil e Transito.

GRUPO 3 (b)
Multa de 100 UFIR

P77 - Nio colaborar com as autoridades encarregadas da seguranga publica.
GRUPO 3 (b)
Multa de 100 UFIR
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7% - Comercializar qualquer tipo de passagem sem autorizagdo da Secretaria de Defesa Civil e

GRUPO 3 (a)
Multa de 100 UFIR
#7% - N30 tratar com o devido respeito aos usuarios com mobilidade reduzida.
GRUPO 3 (b)

Multa de 100 UFIR

#W0 - Veiculo em operagdo com emissio excessiva de fumaga.
GRUPO 3 (a)
Multa de 100 UFIR

#81 - Manter em operagdo o veiculo com o instrumento contador de passageiros avariado.
GRUPO 3 (a)
Multa de 100 UFIR

#%2 - Permitir a operagdo de veiculo que apresente més condigdes de operagiio, comprometendo a
seguranca dos usudrios.

GRUPO 3 (a)

Multa de 100 UFIR e retirada de circula¢io

#%3 - Divulgar nos veiculos mensagens. publicagdes e/ou publicidades sem prévia autorizagdo da
Secretaria de Defesa Civil e Transito, ou fazé-lo em desacordo com as normas ou especificagdes da

Administracio.
GRUPO 3 (a)
Multa de 100 UFIR

#8£ - Descumprir o Regulamento, Portarias. Determinagdes. Normas ¢ Instru¢des Complementares,
Jrdens de Servigo, Notificagdes e Intimagdes emanadas pela Secretaria de Defesa Civil e Transito.

GRUPO 4 (a)
Multa de 200 UFIR
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P45 - Descumprir Determinagdo, ou Portaria da Secretaria de Defesa Civil e Transito, para aumento de
¥iagens em segmentos hordrios.

GRUPO 4 (a)

Multa de 200 UFIR

P86 — Utilizar veiculos em desacordo com a padronizagdo exigida.
GRUPO 4 (a)
Multa de 200 UFIR

P87 - Nao veicular publicagdes, mensagens ¢/ou publicidades nos veiculos, quando determinadas pela
Secretaria de Defesa Civil e Transito .

GRUPO 4 (a)
Multa de 200 UFIR

P88 - Permitir que o veiculo circule sem Autorizagdo de Trafego ou com a mesma vencida.
GRUPO 4 (a)
Multa de 200 UFIR e retirada de circulacdo

P89 - Desacatar e/ou desrespeitar a Fiscaliza¢do da Secretaria de Defesa Civil e Transito.
GRUPO 4 (a)
Multa de 200 UFIR

P90 - Efetuar venda de passagem antecipada, sem prévia autorizagio da Secretaria de Defesa Civil e
Transito.

GRUPO 4 (a)
Multa de 200 UFIR

P91 - Operar com o veiculo sem a presenca do cobrador. sem autorizagio da Secretaria de Defdsa Civil
¢ Transito.

GRUPO 4 (a)
Multa de 200 UFIR

P92 - Desrespeitar o prego das passagens em vigor.
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GRUPO 4 (b)
Multa de 200 UFIR

W5 — Operar com veiculos ndo registrados na Secretaria de Defesa Civil e Transito.

GRUPO 5 (a)
Mulia de 400 UFIR

W8S - N30 submeter a vistoria veiculo que tenha sofrido acidente que comprometa a seguranga.
GRUPO 5 (a)
Mulia de 400 UFIR e retirada de circulagio
#85 - Operar servigo de transporte publico coletivo em Cantagalo ndo autorizado pela Secretaria de
Detiesa Civil e Transito.
GRUPO 5 (a)
Multa de 400 UFIR

# - N3o apresentar a vistoria veieulo a ser substituido.

GRUPO 5 (a)

Multa de 400 UFIR
#57 — Operar com veiculos de idade superior ao limite estabelecido no Edital, salvo autorizagdo
expressa da Secretaria de Defesa Civil e Transito.

GRUPO 5 (a)

Multa de 400 UFIR

#98 - N3o manter seguro de responsabilidade civil.
GRUPO 5 (a)
Multa de 400 UFIR

#95 - Nao informar previamente a Secretaria de Defesa Civil e Transito a realizagdo de alterachds de
sncalizacdo de sede, garagem, oficina e demais instalagdes.
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GRUPO 2 (a)
Multa de 100 UFIR

P100 - Permitir que o pessoal de operagdo exer¢a a atividade enquanto estiver cumprindo pena, se for
condenado por crime culposo ou doloso, salvo nos casos autorizados pela Secretaria de Defesa Civil e
Transito.

GRUPO 5 (a)
Multa de 400 UFIR

P101 - Preencher os documentos exigidos pela Secretaria de Defesa Civil e Transito para
acompanhamento da operagdo com adulteragdo dos dados.

GRUPO 5 (a)
Multa de 400 UFIR

102 - Portar ou manter no veiculo ou na cabine do despachante arma de qualquer espécie.
GRUPO 5 (a)
Multa de 400 UFIR

#103 - Violar os instrumentos contadores de passageiros, tacografos e lacres.
GRUPO 5 (a)
Multa de 400 UFIR e retirada de circulagio

W

104 - Nio operar deliberadamente em pontos e/ou esta¢des estabelecidas pela Secretaria de Defesa
Civil e Transito.

GRUPO 5 (a)
Multa de 400 UFIR

%)

105 - Nio apresentar o plano anual de renovagio de frota.
GRUPO 3 (a)
Multa de 100 UFIR
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#1068 - Permitir que um seu preposto exerga a fungdo em estado de embriaguez ou sob efeito de
substincias toxicas de qualquer natureza.
GRUPO 5 (a)

Multa de 400 UFIR

#107- N3o realizar a quantidade minima de viagens estabelecida para um segmento horario.
GRUPO 4 (a)
Multa de 200 UFIR

3 -, = '7'

ltrapassar o intervalo maximo permitido entre veiculos sucessivos estabelecido para um
sesmento horario.

GRUPO 4 (a)
Multa de 200 UFIR
#U08- N30 realizar a quantidade minima de viagens estabelecida para um dia de operagio.
GRUPO 5 (a)
Multa de 400 UFIR
#100 - Unilizar veiculos ndo dispondo do modelo préprio de identificagio estabelecido pela Secretaria
&= Defesa Civil e Transito e de porte obrigatdrio
GRUPO 4 (a)

Muliza de 200 UFIR

- Unlizar veiculos exibindo o modelo proprio de identificagdo estabelecido pela Secretaria de
Sefizse Civil e Transito em servigos estranhos ao Servigo de Transporte Publico Coletivo do Municipio
#e Cmezoalo

Mialta de 200 UFIR
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ESPECIFICACOES:

& Quando houver reincidéncia de uma infragdo especifica da qual tenha decorrido multa dentro do
periodo de seis meses, o valor da multa sera multiplicado pelo nimero de reincidéncias e

acrescido do valor da primeira multa aplicada. até o limite maximo de duas reincidéncias quando
este multiplicador permanecera fixo.

'

¢ Infracdes ndo sujeitas a pontuagio.




