
Licitação Cantagalo <licitacao@cantagalo.rj.gov.br>

ESCLARECIMENTO PREGÃO ELETRÔNICO n° 90080/2025
1 mensagem

Luiz - Licitação <licitacao@kpipay.com.br> 6 de outubro de 2025 às 10:36
Para: licitacao@cantagalo.rj.gov.br

Prezados(as),

A KPI SOLUÇÕES EMPRESARIAIS LTDA (CNPJ 29.579.613/0001-07), interessada no certame PE 90080/2025,
solicita, com a devida vênia, os seguintes esclarecimentos técnicos sobre o cartão benefício previsto no
instrumento convocatório:

1. Tecnologia do cartão (chip)
Solicitamos confirmar se o uso de chip é obrigatório ou se são admitidas alternativas (ex.: cartão
magnético/tarja ou tecnologia equivalente), desde que atendidos os requisitos de segurança (autenticação por
senha/PIN, bloqueio, rastreabilidade, prevenção a fraudes). Em sendo obrigatório, gentileza indicar o padrão
mínimo exigido (p. ex., EMV, com/sem contato, requisitos de criptografia).

2. Personalização e layout
Gentileza informar se o cartão deve ser personalizado com layout específico do Contratante (brasão,
logotipo, cores e textos padronizados) ou se basta a identificação básica do beneficiário e do órgão em
layout padrão da contratada. Havendo manual/arquivos oficiais de identidade visual, solicitamos acesso (ou
link) para adequada estimativa de prazos de arte/prova e de eventuais custos.

Permanecemos à disposição para ajustar nossa proposta e plano de implantação em plena conformidade com o
edital e suas respostas.

Atenciosamente,
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Licitação Cantagalo <licitacao@cantagalo.rj.gov.br>

Fwd: ESCLARECIMENTO 90080/2025 - KPI BENEFICIOS
1 mensagem

Compras Fundo Municipal de Assistência Social <comprasfmas@cantagalo.rj.gov.br> 6 de outubro de 2025 às
12:36

Para: Licitação Cantagalo <licitacao@cantagalo.rj.gov.br>

Leandra Martins de Andrade
Setor de Compras
Fundo Municipal de Assistência Social de Cantagalo- RJ

--------- Mensagem encaminhada ---------
De: Luiz - Licitação <licitacao@kpipay.com.br>
Data: qui., 2 de out. de 2025 às 17:03
Assunto: ESCLARECIMENTO 90080/2025 - KPI BENEFICIOS
Para: <fmas@cantagalo.rj.gov.br>, <comprasfmas@cantagalo.rj.gov.br>

Prezados(as),

A KPI SOLUÇÕES EMPRESARIAIS LTDA (CNPJ 29.579.613/0001-07), interessada em participar do Pregão
Eletrônico nº 90080/2025 desse Município de Cantagalo/RJ, vem, respeitosamente, solicitar esclarecimentos sobre
a rede credenciada, a fim de assegurar a perfeita compreensão do edital e a formulação de proposta plenamente
aderente.

1. Quantidade mínima de estabelecimentos
Gentileza informar se há quantitativo mínimo exigido de estabelecimentos credenciados no Município e
distritos (ex.: supermercados, mercearias, padarias, açougues, hortifrutis), seja por categoria ou por
localidade. Caso exista, solicitamos indicar os respectivos números e a forma de comprovação na fase de
habilitação/contratação.

2. Prazo de entrega/ativação da rede credenciada
Favor confirmar o prazo para:
a) apresentação da listagem inicial da rede credenciada após a assinatura/ordem de início;
b) ativação/operacionalização dessa rede (pontos aptos a transacionar).
Se houver prazos distintos por etapa (apresentação x efetiva ativação), pedimos que sejam especificados.

Para ambos os itens, caso o edital preveja atualizações contínuas da rede (credenciamentos adicionais “a qualquer
tempo”), solicitamos confirmar se ampliações posteriores são admitidas sem prejuízo da conformidade inicial.

Aguardamos as orientações oficiais para que possamos ajustar nossa proposta e plano de implantação em
conformidade com as exigências desse certame.

Atenciosamente,
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