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ANEXO AO EDITAL
PREGAO PRESENCIAL N° 23/2019.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 979/2019

A Prefeitura Municipal de Cantagalo torna publico que foram feitas as seguintes corregées ao Edital da
PREGAO PRESENCIAL N° 23/2019, cujo objeto é Locagao de licenca de uso softwares de sistema de
Nota Fiscal Eletronica, Protocolo e Documentos com Implantacdo e Treinamento para
operacionalizagédo dos softwares, manutencdo mensal, diagnéstico, conversao, atualizagao,
atendimento e suporte técnico do sistema para continuidade no processo de informatizagéo do
municipio de Cantagalo-RJ:

1 - Fica, neste ato, alterado o item 2.4.3 do Edital e 10.3 da Minuta de Contrato, que passa a ter a
seguinte redagao:

SUPORTE TECNICO: atendimento, por meio de visita, quando solicitado, no prazo de
até 24 horas, e visitas técnicas preventivas com periodicidade de 1 vez por semana, e
de um técnico ou terceiros devidamente credenciado pela vencedora, e/ou através de
algum canal de midia (telefone, fax, e-mail), com a finalidade de acompanhar o sistema,
bem como esclarecer e solucionar duvidas e problemas de operagao do SOFTWARE, a
ser prestado em dias Uteis e em horario comercial, de segunda a sexta-feira, das
11:30h as 17 h.

2 - Ficam, neste ato, suprimidas as alineas a) do Item 2.4.3 do Edital e 10.3 da Minuta de
Contrato.

Cantagalo, 03 de julho de 2018 &
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