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 <pregoes@lfcgoverno.com.br> sex., 22 de ago., 15:42 (há 4 dias)
para mim, LFC, Setor
Pregões - LFC Governo

GLOBAL DISTRIBUIÇÃO DE BENS DE CONSUMO LTDA. (GLOBAL), pessoa jurídica de direito privado, estabelecida na Rodovia Governador Mario Covas, 10.600 Cariacica/ES, inscrita no CNPJ/MF
sob o nº 89.237.911/0289-08, vem pelo presente solicitar os seguintes esclarecimentos: 

 
Referente ao item 01
 
Esclarecimento 01
“6.5.4.A empresa contratada será responsável pela instalação física e configuração inicial dos Chromebooks, garantindo que todos os dispositivos estejam
prontos para uso. Isso inclui a configuração dos dispositivos com o Chrome OS atualizado e em conformidade com os requisitos definidos pela Secretaria
Municipal de Educação de Cantagalo/RJ, como a instalação das ferramentas educacionais e a configuração de perfis de usuário e de segurança.” 
 
Gostariamos de solicitar a confirmação se o orgão já possui painel google (Admin Console) criado, com domínio educacional validado, para que a empresa
ganhadora deste certame possa realizar o “deployment” efetido dos equipamentos com a licença CEU embutida e configurada. 
 
Esclarecimento 02
"6.5.4. A empresa contratada será responsável pela instalação física e configuração inicial dos Chromebooks, garantindo que todos os dispositivos estejam
prontos para uso. Isso inclui a configuração dos dispositivos com o Chrome OS atualizado e em conformidade com os requisitos definidos pela Secretaria
Municipal de Educação de Cantagalo/RJ, como a instalação das ferramentas educacionais e a configuração de perfis de usuário e de segurança." 
Gostaríamos de destacar que, conformes solicitado, os Chromebooks  deverão ser entregues gerenciados com o Chrome Education Upgrade (CEU), o que
possibilita realizar todas as configurações necessárias por meio da ferramenta de gerenciamento Google Admin Console. 
Esse recurso permite instalar remotamente ferramentas educacionais, aplicar perfis de usuário, configurar políticas de segurança e manter os dispositivos
atualizados, garantindo total conformidade com os requisitos da Secretaria Municipal de Educação de Cantagalo/RJ. 
Dessa forma, gostaríamos de esclarecer se existe a possibilidade de realizar as configurações por meio do Google Admin Console, desde que devidamente
alinhado com a Secretaria Municipal de Educação de Cantagalo. 
Nosso entendimento está correto? 
 
Esclarecimento 03
"6.5.7. Após a instalação e configuração dos Chromebooks, a contratada deverá realizar testes de funcionalidade e conectividade para garantir que todos o
dispositivos estão operando de forma correta e eficiente dentro da infraestrutura de TIC da SMEC. Isso inclui a verificação do acesso à internet, integração
com as plataformas educacionais e o funcionamento adequado dos dispositivos de segurança (como a configuração de perfis e bloqueios de conteúdo)." 
Gostaríamos de destacar que os Chromebooks, quando gerenciados com o Chrome Education Upgrade (CEU), permitem que todas as configurações de
segurança, perfis de usuários e integrações educacionais sejam realizadas remotamente via Google Admin Console, após o primeiro acesso do dispositivo 
internet. 
Dessa forma, é possível assegurar o funcionamento adequado de todos os equipamentos sem a necessidade de testes individuais em cada unidade, visto
que as políticas de configuração são aplicadas automaticamente de forma centralizada. 
Assim, gostaríamos de esclarecer se o processo de testes de funcionalidade e conectividade poderá ser realizado por amostragem, considerando que o
gerenciamento via CEU garante a aplicação das configurações e a padronização em todos os Chromebooks entregues. 
Nosso entendimento está correto? 
 
 
 
Atenciosamente
 
 
 
Setor de Licitações
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