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RESPOSTA A SOLICITAGCAO DE ESCLARECIMENTO

Pregéo Eletrénico n° 90022/2026
Processo Administrativo n°® 680/2026

Acusamos o recebimento dos pedidos de esclarecimento formulados pelas empresas SEG NORTE
FLUMINENSE e SANTANDER, interessadas em participar do Pregdo Eletrénico n°® 90022/2026, cujo
objeto é a contratacdo de instituicdo financeira para prestacdo de servicos de arrecadacdo municipal
integrada ao sistema de pagamentos instantaneos — PIX/QR Code. Apds andlise dos
guestionamentos e das disposi¢cdes constantes do Edital e Termo de Referéncia, informamos o
seguinte:

1. Pergunta: Necessidade de convénio para conciliagdo dos pagamentos via PIX.

Resposta: O Municipio tem ciéncia de que o PIX se configura como canal de arrecadacao e que, para
viabilizar a conciliacdo dos pagamentos recebidos, seré necesséria a formalizagdo de convénio com a
instituicdo financeira contratada.

2. Pergunta: Prazo de repasse dos valores arrecadados via PIX.

Resposta: O prazo para repasse dos valores arrecadados por meio de transa¢des PIX serd de D+1
(primeiro dia util subsequente a liquidacdo da transacdo), conforme revisdo do Termo de
Referéncia.

3. Pergunta: Necessidade de formalizacdo contratual caso ndo exista convénio vigente.

Resposta: Em caso de éxito no certame, sera necesséria a formalizacao de contrato com a instituicdo
financeira vencedora, considerando a inexisténcia de convénio vigente com esta Municipalidade.

4. Pergunta: Momento de inicio da implantacédo da solucao.

Resposta: A implantac@o da solugdo ocorrerd apds a assinatura e formalizagcdo do contrato entre as
partes.

5. Pergunta: Prazo para implantagdo da solucédo de 30 dias € aceitavel?

Resposta: O prazo de até 30 (trinta) dias é considerado adequado para implantacdo da solucéo e
realizacdo dos ajustes operacionais necessarios.

6. Pergunta: Forma de apresentacdo dos lances na disputa.

Resposta: O critério de julgamento da licitagcdo € o menor valor unitario, conforme estabelecido no
edital.

7. Pergunta:  Utilizag&o de servico VAN para processamento.
Resposta: O Municipio ndo utiliza servicos de VAN (Value Added Network) para processamento de
arrecadacéo, razdo pela qual o questionamento ndo se aplica ao presente certame.
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8. Pergunta: Abrangéncia dos tributos na arrecadacao via PIX.

Resposta: O QR Code do PIX encontra-se implementado nas guias de arrecadacdo emitidas pelo
Municipio, abrangendo tributos e demais receitas municipais.

9. Pergunta: Responsabilidade pela emissao e impressao das guias.

Resposta: O Municipio ndo realiza distribuicdo fisica de carnés. As guias de arrecadagdo sao
emitidas eletronicamente por meio do sistema municipal ou presencialmente na Prefeitura, sendo a
impresséo de responsabilidade do contribuinte.

10. Pergunta: Custos de implantacdo e homologacéo.

Resposta: Os custos relacionados a implantacdo e homologacdo da solugcdo ocorrerdo entre o
Municipio e a empresa responsavel pelo sistema de gestao tributaria.

11. Pergunta: Possibilidade de utiliza¢éo de PIX Automético.

Resposta: O contrato podera contemplar a modalidade PIX Automatico, ainda que esta ndo esteja
expressamente prevista no Termo de Referéncia.

12. Pergunta: Necessidade de certificado digital para implantacdo do PIX.

Resposta: O Municipio tem ciéncia da necessidade de utilizacao de certificado digital e-CNPJ do
tipo Al para operacionalizacdo do servico.

13. Pergunta: Possibilidade de repasse com deducéo da tarifa.

Resposta: O Municipio ndo se op8e ao modelo de repasse com deducdo da tarifa, sendo creditado
o valor liquido arrecadado na conta da Contratante, cabendo a instituicdo financeira o cumprimento
das obrigacdes tributarias eventualmente incidentes sobre as tarifas cobradas.

Diante do exposto, permanecem inalteradas as demais disposi¢cfes do edital.

Cantagalo, 08 de abril de 2026.
JANINE HUGUENIN MEIRELLES DE SOUZA ‘

A conformidade com a assinatura pode ser verificada em:

http://serpro.gov.br/assinador-digital e SERPRO

Janine Huguenin Meirelles de Souza
Agente de Contratacéo
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