
O APLICATIVO OFICIAL DE ACIONAMENTO DO SAMU192 EM 
MAIS DE 800 MUNICÍPIOS BRASILEIROS 

 



APLICATIVO 192 FÁCIL 
Porque é importante baixá-lo em seu celular 

• Informações previamente 

cadastradas pelo usuário são 

repassadas para as centrais de 

regulação que utilizam o VSkySAMU 

 

• Utiliza dados de GPS para indicar a 

localização do solicitante 

 

• Em regiões sem cobertura de 

telefonia móvel utiliza a tecnologia 

VOIP para realizar ligações 

telefônicas por meio de rede Wi-Fi 

ou internet rural. 



192 Fácil é atendimento  

para TODOS 

    



Cadastre-se agora mesmo no  

192 Fácil 

 
 1º Procure a loja 

de aplicativos 

do seu 

smartphone 

com Android. 

 

 

 

2º Na barra de 

pesquisa, 

busque pelo 

aplicativo 192 

fácil. 
 



3º Ao encontrar o App desenvolvido 

pela Velp Tecnologia, faça o 

download e, após, clique em abrir. 



4º Após abrir o 

aplicativo, clique 

em “Menu” e 

depois em “Editar 

cadastro”⠀ 



  
5º Adicione o seu nome, a data de nascimento, 

telefones e locais favoritos, como casa e trabalho.  

Após finalizar o cadastro, seu aplicativo já estará pronto 

para a realização de solicitações de socorro junto ao 

SAMU192. 

 

INSIRA SEU NOME  

DATA DE NASCIMENTO 

TELEFONE 

MUNICÍPIO 

ENDEREÇO 

BAIRRO 

REFERÊNCIA 



Como acionar o SAMU pelo aplicativo  
192 Fácil 

- Para fazer uma 

ligação, basta clicar 

em uma das opções da 

imagem ao lado: 

“chamar para mim”, 

quando o atendimento 

for para você mesmo 

ou “chamar para outra 

pessoa”, quando o 

atendimento for para 

um terceiro. 

 
 

Fulano Cicrano da Silva 
(31) 9999-0000 
Certifique-se que o número 
cadastrado está correto 

 

Antonio Quirino da Silva, 544, 
Betim 



  

- O aplicativo irá pedir a 

confirmação de qual 

meio de comunicação 

será utilizado para 

concluir a ação: telefone 

ou internet. 

Escolha de acordo com 

a disponibilidade de 

cobertura na sua 

localização. 

Fulano Cicrano da Silva 
(31)9999-0000 



  

- Após a confirmação, 

a ligação será 

direcionada para a 

Central de 

Atendimentos do SAMU 

e seu atendimento será 

realizado. 



  
- As informações previamente cadastradas 

pelo usuário são repassadas para as centrais 

de regulação e aparecem diretamente na 

tela do Regulador. 

- Essas ações resultam em um atendimento 

muito mais rápido e assertivo. 



  Baixe agora mesmo o  

192 Fácil 

- Abra a câmera do seu smartphone e direcione para 

o QR Code abaixo. 


